PRAVIDLA MARKETINGOVEJ KAMPANE: "FC 7 Cordless skusajte 30 dni bez rizika"

1. USPORIADATEL:

KARCHER Slovakia, s.r.o.

Bratislavska 31, 949 01 Nitra

ICO: 43 967 663, IC DPH: SK2022541279

Spoloc€nost je zapisana v OR SR Nitra, oddiel Sro, vlozka ¢islo: 21575/N

2. NAZOV AKCIE:

,30 diiova zaruka vratenia pefiazi na Gisti¢e tvrdych podlah KARCHER z rady FC 7 Cordless* ("FC 7
Cordless skuSajte 30 dni bez rizika")

(dalej len ,akcia").

3. DOBA TRVANIA:
od 01.09.2020 do 31.12.2020

4. MIESTO KONANIA:
Slovenska republika

5. PODMIENKY UCASTI:

Ugastnikom akcie sa stava zakaznik s doru¢ovacou adresou na tzemi Slovenskej republiky, starsi
ako 18 rokov, ktory si pocas doby trvania akcie zakupi u zmluvnych partnerov spoloénosti KARCHER
Slovakia, s.r.o. na tzemi Slovenskej republiky Gisti¢e tvrdych podlah KARCHER FC 7 Cordless, FC 7
Cordless Premium, a tiez splni vSetky dalSie podmienky uvedené v mechanizme tejto marketingovej
akcie. Ugastnikom akcie smie byt len fyzicka osoba a stroj musi byt pouzivany vyhradne s G&elom
jeho ur€enia uvedenym v navode na jeho obsluhu.

5.1 MECHANIZMUS AKCIE:

5.1.1 Do tejto akcie su zaradené vyrobky KARCHER FC 7 Cordless s objednavacim ¢islom 1.055-
730.0, FC 7 Cordless Premium s objednavacim ¢islom 1.055-760.0, zakupeny v obdobi od
02.10.2020 do 30.12.2020 u zapojenych predajcov na uzemi SR. Zoznam predajcov je uvedeny na
konci tychto pravidiel.

5.1.2 Ugastnik akcie je povinny najneskor :
- do 14 dni od nakupu zaregistrovat’ vyrobok na webovej stranke
https://kaercher.com/sk/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-rizika.html

- do 30 dni od nakupu zaregistrovat vyrobok na webovej stranke
https://kaercher.com/sk/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-rizika/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-
rizika-vratenie-tovaru.html

5.1.3 V pripade, ak posledny den lehoty podla predchadzajucej vety pripadne na sobotu, nedelu alebo
pracovny den. Usporiadatel nasledne zaisti odvoz vyrobku priamo od zakaznika (U¢astnika akcie).
Vyrobok musi byt na odvoz odovzdany neposkodeny, v pévodnom obale, so vietkymi doplnkami a s
képiou dokladu o nakupe.

5.1.4 VVyrobok nie je mozné vratit priamo v predajni, vratenie vyrobku méze prebehnut vyluéne
spésobom upravenym v bode 2 vySSie.

5.1.5 Akcia sa vztahuje na vyrobky zaplatené v hotovosti (vratane dobierky) alebo platobnou kartou,
pripadne bankovym prevodom. Vyska vratenych finanénych prostriedkov za vyrobok bude totozna s
predajnou cenou, uvedenou na blo€ku od prislusného maloobchodného predajcu, a jeho vyska
nebude vacsia ako doporucena predajna cena za vyrobok uvedena v danom &ase v oficialnom
predajnom cenniku spolo¢nosti KARCHER Slovakia, s.r.o0.

5.1.6 V pripade, Ze nebudu splnené vietky podmienky tejto marketingovej akcie, nebude vyrobok od
zakaznika prevzaty na odvoz, resp. vyrobok bude nasledne vrateny na adresu ucastnika akcie.

5.1.7 Usporiadatel nezodpoveda za prepravnou spolo¢nostou stratené alebo oneskorené baliky, za
neuplné alebo necitatelné zasielky. Potvrdenie o poslani balika prepravnou spolo€nostou sa
nepovazuje za dorucenie zasielky Usporiadatelovi.



5.1.8 Jedna osoba méze vréatit' iba jeden vyrobok.

5.1.9 V pripade splnenia vSetkych podmienok tejto marketingovej akcie zasle usporiadatel alebo nim
uréena osoba ucastnikovi akcie do 30 dni odo dfia odvozu vyrobku na emailovu adresu u€astnika
akcie potvrdenie o ponechani vyrobku v servisnom stredisku. Osobne alebo elektronicky musi
zakaznik dorucit potvrdenie o ponechani vyrobku, spolu s originalom dokladu o nakupe, na predajiu,
kde bol vrateny vyrobok zakupeny. Dana predajfa podfa vlastného rozhodnutia nasledne vyplati
uCastnikovi akcie v hotovosti spat cenu vyrobku uvedenu na doklade o nakupe alebo tuto sumu
poukaze ucastnikovi akcie do 15 dni od doru€enia potvrdenia o ponechani vyrobku na bankovy ucet.
Potvrdenie o ponechani vyrobku v servisnom stredisku musi byt u€astnikom akcie doru¢ené na
prislusnu predajfiu v lehote 1 mesiaca od jeho dorucenia, v opacnom pripade straca platnost, narok
na vratenie penazi zanika a vrateny vyrobok bude ucastnikovi akcie zaslany spat na jeho adresu.

6. SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV:

Zakaznik svojou ucastou v tejto marketingovej akcii suhlasi so spracovanim svojich osobnych udajov
usporiadatelom (spravcom) v rozsahu: meno, priezvisko, doru¢ovacia adresa (ulica a Cislo, obec,
PSC), IBAN, emailova adresa a telefénne &islo (dalej tiez len ,osobné Udaje”), a to za uéelom
naplnenia ucelu marketingovej akcie (moznost vratenia tovaru zakaznikom) a vyhodnotenia
marketingovej akcie. PInené znenie Oboznamenia so spracovanim osobnych udajov zédkaznika je
uvedené na webovej stranke spolo¢nosti KARCHER Slovakia, s.r.o. (v ¢asti Sluzby/Podpora a
kontakty) https://www.kaercher.com/sk/sluzby/podpora/vyhlasenie-o-ochrane-osobnych-udajov.html

7. DALSIE DOLEZITE PODMIENKY AKCIE:

7.1. Usporiadatel si vyhradzuje pravo jednostranne bez nahrady zmenit pravidla akcie v priebehu jej
trvania alebo akciu zrusit &i pozastavit. Zmena pravidiel, alebo pripadné zruSenie Ci pozastavenie
akcie sa nebude vztahovat na uz zakupené vyrobky.

7.2. Usporiadatel akcie nezodpoveda za vzniknuté Skody, v pripade nemoznosti odvozu vyrobku od
ucastnika akcie a / alebo nemoznosti dorucenia vratenych penazi v dosledku nespravnej alebo
necitatelnej adresy alebo chybne uvedeného cCisla uctu.

7.3. Uplné a aktualne znenie pravidiel akcie bude po dobu konania akcie nepretrzite k dispozicii na
https://kaercher.com/sk/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-rizika/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-
rizika-pravidla-akcie.html

7.4. Usporiadatel akcie je opravneny kontrolovat vSetky podmienky pre u€ast na akcii a v pripade
sporu posudit’ a s kone¢nou platnostou rozhodnut' o akejkolvek otazke spojenej s akciou.
Usporiadatel ma pravo vylucit ktoréhokolvek z u€astnikov akcie v pripade, Ze by takyto u€astnik
poruSoval pravidla, jednal v rozpore s dobrymi mravmi, a to bez nahrady nakladov ¢i $kéd, ktoré by
vylu€enim mohli u€astnikovi vzniknut. V pripade, Ze u€astnik bude vylu€eny z akcie, bude vyrobok, ak
bol uz prevzaty, vrateny na jeho adresu, resp. nebude vbbec prevzaty. Pripadné namietky s
priebehom akcie je mozné organizatorovi zaslat doporu¢ene do 30 dni od ukoncenia akcie iba
pisomne na postovu adresu uvedenu v tychto pravidlach. Namietky podané po tomto termine nebudu
zohladnené. Rozhodnutie usporiadatela o namietke je konecné.

7.5 ZOZNAM ODPORUCANYCH PREDAJCOV, KDE PLATI MARKETINGOVA AKCIA najdete tu :
https://kaercher.com/sk/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-rizika/fc-7-cordless-skusajte-30-dni-bez-
rizika-autorizovani-predajcovia.html



